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J4求实教学楼智慧教室
操作指南

实训中心编制
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一、智慧教室简介
智慧教室教学配置录播系统、控制系统、交互式电子白板、短焦激光投影仪；
录播系统实时跟踪、记录教师和学生交互；
资源管理平台部署了多维成长分析平台，从人脸、行为、情感、语音、文本等多个维度进行自动切片分析，为实现现代教学管理进行教学大数据分析提供相关素材；
教和学的行为数据，本系统可最终形成教学评测资源，为教学质量诊断和提升提供数据资料。
二、我的教室在哪
（一）J4智慧教室主要集中在二层和三层共计20间。
（二）课室编号：
	类型
	楼层
	门牌号（课室号）
	单间座位数

	智慧教室
	2
	201、202、203、204、205、209、210、211、212、213
	64

	集控管理室
	2
	215
	

	智慧教室
	3
	301、302、303、304、305、309、310、311、312、313
	64


（三）每间智慧教室标识如图：
[image: ]
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三、当您走进教室
（一）讲台
输入、输出接口
控制面板
显示器角度可调整


[image: ]

四、寻求帮助
（一）使用IP对讲
IP对讲功能在讲台右上角的控制面板上
操作方式：“运维扩展” “IP对讲” “呼叫”。
	[image: ]    [image: ]    [image: ]   




对讲音量调整：“运维扩展” “IP对讲” “小喇叭+/-” 增减音量  。 
	[image: ]  [image: ]  [image: ]  [image: ]   
   
   




（二）电话联系
集控管理室联系电话贴在控制面板左边。
五、使用过程中设备异常处理
电脑、投影机、电子白板触控功能、麦克风如有异常，请在控制面板上按下列指引操作：
（一）投影机未开启
操作方式：“上课下课”“开关机”“投影”。
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（二）电子白板触控无响应
操作方式：在电子白板两侧，点击触控开关：
[image: ] 


（三）电脑未开启
操作方式：“上课下课”“开关机”“电脑”。
	[image: ]    [image: ]    [image: ]   
   



（四）麦克风
1.声音无输出
查看麦克风开关是否打开。
2.麦克风啸叫
避开音箱、调整麦克风角度。
（五）电脑声音无输出、过大或过小按下列指引操作：
1.调整电脑音量输出
操作方式:“点击电脑右下角喇叭图标” “拉动调节杆调节电脑音量输出”
[image: ]
2.控制面板上调节主音量
操作方式：“上课下课” “声音”  主音量  “小喇叭+/-”增减音量。
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（六）空调未开启，按下列指引操作：
操作方式：“环境控制” “空调” 选择需开关的空调。
	[image: ]    [image: C:\Users\THTFPC\Desktop\43c70e068406f74c1886e8fbc89717c.jpg]    



(七) 如按以上指引操作不能排除故障，联系集控管理室。

六、接入笔记本电脑
（一）讲台提供标准HDMI输入接口（由于笔记本电脑输出接口类型多样，课室不提供连接线缆）。
（二）在笔记本电脑上进行投屏操作，如有困难，联系集控管理室。
（三）在讲台控制面板 “画面”界面 ，选择将笔记本电脑画面分别或同时显示在讲台显示器、投影机上，操作如下：
[image: ]
笔记本电脑画面在投影机显示
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笔记本电脑画面在显示器上显示
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返回本地电脑画面  
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七、轻压显示器上下固定边框，调整显示器角度。
[image: ]轻压显示器上下固定边框


八、软件环境
（一）已预装常规软件，满足基本教学要求。
（二）支持的视频格式：wmv、asf、rm、rmvb、mp4、avi、mkv、flv，其它格式视频文件请课前自行转换成上述格式。
（三）系统安装了还原保护，关机后个人软件和数据不会保存。（四）如需另外安装软件请课前联系集控管理室。

九、文件拷贝
（一）通过网络方式下载（邮箱、微信、QQ、网盘等）。
（二）U盘接口位于讲台右侧面板上。
[image: ][image: ]USB接口


十、录制操作
（一）开始录制
操作方式：“运维扩展” “录播控制”“开始”
	[image: QQ截图20200419192051]     [image: ]   [image: C:\Users\Administrator.PC-20171205FYAL\Documents\Tencent Files\553116386\Image\C2C\EV1V$9D4VYOQ[MVDC7FP512.png]   
   



（二）暂停录制
操作方式：“运维扩展” “录播控制” “暂停” 
	[image: QQ截图20200419192051]      [image: ]     [image: C:\Users\Administrator.PC-20171205FYAL\Documents\Tencent Files\553116386\Image\C2C\GZBEXVXF4__(IE2T8{C}}86.png]   
   



（三）结束录制
操作方式：“运维扩展” “录播控制”“结束”
	[image: QQ截图20200419192051]      [image: ]     [image: C:\Users\Administrator.PC-20171205FYAL\Documents\Tencent Files\553116386\Image\C2C\]4F)`LC8Y[H20CEBC]R(4(A.png]   
   



十一、录课影像下载
录制结束，系统自动进行本地存储并上传系统存储服务器，录课影像数据保存7天。
从平台网页端下载录制影像
浏览器地址栏输入http://10.10.217.20/（校园内网）， 进入系统登录页面，输入账号、密码登录（登录账号由集控管理室提供）
登录界面如下图所示
[image: ]
视频下载路径：“个人中心”   “我的资源”  “我的录像”  “操作按钮”“下载”
[image: ]

[image: ]




录播数据下载界面，勾选、点击下载至本地电脑或U盘
[image: ]
十二、课程资源上传
个人中心   我的资源   我的录像   点击新增   填写相关资料 上传课程资源   上传完成点击保存。
[image: ]


[image: ]
十三、无线投屏操作
课室支持手机无线投屏，具体操作方法如下:
1、 手机下载安装“鸿合多屏互动”APP，扫描如下二维码下载：
[image: ]
2、 课室电脑运行“鸿合多屏互动”PC 端软件（已安装）,软件运行界面如下：
[image: ]
3、 手机打开“鸿合多屏互动”APP,扫描PC端软件上的二维码：
[image: 说明: C:\Users\姚灿辉\Documents\Tencent Files\357295565\FileRecv\MobileFile\IMG_20200429_195702.jpg]
4、 扫描成功后进入APP主界面，点击投屏功能，再选择手机投屏:
[image: 说明: C:\Users\姚灿辉\Documents\Tencent Files\357295565\FileRecv\MobileFile\IMG_20200429_195527.jpg]
[image: 说明: C:\Users\姚灿辉\Documents\Tencent Files\357295565\FileRecv\MobileFile\IMG_20200429_194656.jpg]


十四、交互式电子白板简介
	交互式电子白板需要配合白板左右两侧的快捷键进行使用。
（一）快捷键布局功能快捷键

[image: ]功能快捷键

（二）快捷键功能说明
	快捷键
	功能说明

	[image: ]
	已设置为屏幕手写板，可进行编辑处理。

	[image: ]
	将制作的白板课件另存为。

	[image: ]
	启动“鸿合多屏互动”PC 端软件（已安装），进行手机无线投屏操作（具体操作参照本指南第十三点: 无线投屏操作）。

	[image: ]
	新建白板课件空白页

	[image: ]
	要启动屏幕书写必须点击

	[image: ]
	从屏幕书写模式切换为鼠标选择模式

	[image: ]
	在屏幕书写或白板模式点击可进入软件硬笔书写状态

	[image: ]
	在屏幕书写或白板模式点击可擦除当前界面书写字迹、图形。

	[image: ]
	PPT或白板课件前翻页。

	[image: ]
	PPT或白板课件后翻页。

	[image: ]
	返回Windows桌面。

	[image: ]
	关闭当前页面。

	[image: ]
	开启或关闭屏幕触控功能。



温馨提示
下课后，请勿遗留纸巾等杂物在台面，带好您的私人物品(如U盘、水杯等)，祝您开心愉快！
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